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Merkblatt Alarmierungsprozesse (Premium/Relax/Basic) 

 

         

Premium     Relax       Basic 

Alarmiert umgehend die   Alarmiert zuerst ausschliesslich   Alarmiert ausschliesslich private 

Notrufzentrale     private Kontakte, dann die    Kontakte 

      Notrufzentrale 

                    

Sie werden auf Knopfdruck sofort  Ihr Notrufgerät wählt gleichzeitig   Ihr Notrufgerät wählt gleichzeitig 

mit der Rotkreuz-Notrufzentrale  die Nummern Ihrer mindestens   die Nummern Ihrer mindestens 

verbunden. Geschulte Mitarbeitende drei privaten Kontaktpersonen mit   drei privaten Kontaktpersonen mit  

kontaktieren eine Ihrer privaten  Mobiltelefon. Nimmt niemand ab,    Mobiltelefon. Wird niemand erreicht, 

Kontaktperson mit Mobiltelefon  wird die Rotkreuz-Notrufzentrale    erhalten die Kontaktpersonen eine SMS. 

und organisieren umgehend   alarmiert.  

die notwendige Hilfe. 

  

Für Personen, die schnell   Wird keine der Kontaktpersonen   Unsere Rotkreuz-Notrufzentrale 

professionelle Unterstützung   sofort erreicht, kann es einige   wird nicht alarmiert. 

möchten.     Minuten dauern, bis sich unsere 

      Rotkreuz-Zentrale meldet. 


